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Performance Feedback

Sehr geehrte Damen und Herren,

die Neptune Energy Deutschland GmbH förderte alleine im Jahr 2016 388.000 Tonnen Erdöl und 5,2

Terrawattstunden Erdgas. Das sind 16,5 Prozent der deutschen Öl- und 6,4 Prozent der

Gasproduktion. Damit leisten wir einen wichtigen Beitrag zur heimischen Versorgungssicherheit.

Gesundheit, Sicherheit und Umweltschutz kommt nicht nur ein hoher Stellenwert in unserer

Unternehmenskultur zu, sie sind zentrale Elemente unserer Unternehmenspolitik. Qualitätskontrollen,

stete Verbesserungsprozesse und vorbeugende Maßnahmen sind wichtige Erfolgsfaktoren. Unser

aller lnteresse ist es, Unfälle und Schäden zu vermeiden. ln diesem Zusammenhang möchten wir eine

gleichbleibend hohe HSE-Performance in der gemeinsamen Zusammenarbeit dauerhaft sicherstellen

und nachhaltig implementieren.

Wir möchten Sie daher heute mit díesem Schreiben darüber in Kenntnis setzen, dass die Neptune

Energy Deutschland GmbH in Zukunft bei HSE-relevanten Aktivitäten Performance Feedbacks

durchführen wird. lm Rahmen dieses Feedbacks wird die Lieferantenleístung nach Fertigstellung des

Auftrages in kurzer Form bewertet. Hierbei werden sowohl positive Aspekte als auch

Verbesserungspotentiale festgehalten. Wir bitten Sie, das nachfolgend geschilderte Verfahren zu

berücksichtigen:

o Das Performance Feedback Formular ist Bestandteil des Vertrages und wird an die Bestellung

angehängt. Aus diesem Grund ist das Performance Feedback integraler Bestandteil bei der

Zahlungsfreigabe I hrer Rechnung.

. Wir bitten Sie, bei Auftragsende und vor Erstellung der Endrechnung auf lhren Neptune

Energy Supervisor bzw. Ansprechpartner zuzugehen und ein Performance Feedback

einzufordern.

o lm gemeinsamen Gespräch wird lhre Leistung bewertet, das Formular ausgefüllt und von

beiden Gesprächspartnern u nterzeichnet.

o Wir bitten Sie im weiteren Verlauf lhr unterzeichnetes Performance Feedback an die zentrale

Performance Feedback Emailadresse der Neptune Energy Deutschland GmbH

(Bestellnummer und Lieferantenname müssen im Betreff aufgeführt sein) zu senden:

pf@neptuneenergy.de.
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Weiterhin möchten wir Sie bitten, lhr unterzeichnetes Performance Feedback Dokument der

Endrechnung beizufügen. Bitte beachten Sie daher, dass das Performance Feedback

Dokument Bestandteil der sachlichen Rechnungsprüfung ist.

Das Performance Feedback wird durch die Neptune Energy Deutschland GmbH auf der

Plattform FPAL anonymisiert veröffentlicht und dient u.a. als Grundlage für die jährlichen

Lieferantengespräche. Veröffentlichte Performance Feedbacks sorgen für eine höhere

Differenzierbarkeit gegenüber anderen Lieferanten innerhalb der E&P-Branche.

Zur Sicherstellung und Vertiefung einer vertrauensvollen Zusammenarbeit auf Grundlage der

international geltenden Standards haben wir uns entschieden, gemeinsam von den Erfahrungen der

international aufgestellten Lieferantenmanagementplattform FPAL (First Point Assessment Limited) zu

profitieren.

FPAL führt Auftraggeber und Auftragnehmer als Partner zusammen und präsentiert auf der neutralen

Plattform nicht nur lhre Leistungsfähigkeit, Qualität und die Einhaltung der HSE-lndustriestandards,

sondern bietet auch den Raum zut Präsentation lhres Unternehmens und individuellen

Leistungsportfolios innerhalb der gesamten E&P Branche. Aus diesem Grund möchten wír Sie hiermit

auffordern, insofern noch nicht erfolgt, sich auf der Plattform FPAL zu registrieren und den ARQ

(Advanced Registration Questionnaire) zu durchlaufen.

Unter dem Codewort Neptune Energy Deutschland GmbH genießen Sie seitens FPAL einen

persönlichen Support, den wir im Vorfeld für Sie vereinbart haben.

Für Feedbacks und mögliche Rückfragen steht lhnen für die Neptune Energy Deutschland GmbH

gerne unser Einkaufsleiter Herr Bernhard Wessels (CPO) unter Tel.: + ag (0) 5911 612 231 zur

Verfügung.

Wir freuen uns auf eine vertrauensvolle Zusammenarbeit und verbleiben

mit freundlichen Grüßen
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Managing Director
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